
В сила от 01.07.2024 г.Алианц Банк България

Тарифа за лихвите,    

за физически лица
такситe и комисионите



Съдържание

В сила от 01.07.2024 г.



Общи условия
1.       Настоящата Тарифа регламентира условията и правилата, по които Алианц Банк България начислява лихви, 

събира такси, комисиони и разноски за извършените от нея банкови операции в национална и чуждестранна 
валута.

1.1.     Посочените в настоящата Тaрифа такси и комисиони са валидни в случаите, когато не е изрично договорено 
друго таксуване. За всички банкови услуги/операции, непосочени в настоящата Тарифа, таксите, 
комисионите и разноските се определят по договореност.

1.2.     Настоящата Тарифа се прилага за всички клиенти на банката, които за целите на настоящата Тарифа се 
разделят в следните групи:

1.2.1.   Физически лица (граждани);
1.2.2.  Търговци и Юридически лица.

1.3.     Вальори:
1.3.1.   Вальорът е датата, от която започва или спира да се начислява лихва върху наличност по сметка. Вальорът е 

лихвен ден.
1.3.2.  При преводи в системата на банката се поставя фиксиран вальор.
1.3.3.  Под фиксиран вальор се разбира, че вальорите на задължаването на сметката на платеца и заверяването на 

сметката на получателя съвпадат.
1.3.4.  При задължаването на клиентски сметки за вальор се счита датата на извършване на услугата.
1.3.5.  При заверяването на клиентски сметки вальорът на заверката се счита лихвен ден. При задължаването на 

клиентски сметки лихвата се начислява до деня, предхождащ вальора на задължаването.
1.3.6.  При постъпления в полза на клиенти от документарни и чисти инкаса, гаранции и акредитиви без 

ангажимент за банката, а също така и по акредитиви, по които банката е плащаща (негоцираща), за вальор 
се счита работният ден, следващ датата на вальора на кореспондентската сметка.

1.3.7.  Сметката на бенефициента по получен валутен превод се заверява с вальор на кореспондента.
1.3.8.  При касови вноски за вальор се счита датата на вноската.
1.3.9.   При операция за коригиране на грешки за вальор се поставя вальорът на грешната операция.

1.4.     Арбитражни операции:
     Под арбитраж се има предвид замяна на един вид валута срещу друг вид валута, извършена по повод на 

сключена сделка или други договорености между банката и клиентите ѝ.

1.5.     Минимален неснижаем остатък е минималното салдо по клиентската сметка, което не се олихвява.

1.6.     Неразделна част от настоящата Тарифа е Бюлетинът за лихвите, начислявани от Алианц Банк България, 
по банковите сметки и срочни и безсрочни депозити в национална и чуждестранна валута, приет от 
Управителния съвет на Банката. Неразделна част от Тарифата са и приложенията за таксите и комисионите 
по специализирани банкови продукти, приети от Управителния съвет на Банката.



I. Сметки и спестявания

1 Разплащателни сметки Лева Равностойност в евро

1.1. Откриване (2) 5.09 лв. 2.60 евро

1.2. Поддържане и обслужване на сметка с дебитна карта (3) 2.35 лв. месечно 1.20 евро месечно

1.3. Поддържане и обслужване на сметка без дебитна карта (3) 4.69 лв. месечно 2.40 евро месечно

1.4. Закриване Без такса Без такса

1.5. Минимално салдо 5.09 лв./валутни  
единици

2.60 евро/валутни  
единици

3 Онлайн спестовни сметки (12) Лева Равностойност в евро

3.1. Откриване на онлайн спестовни сметки Без такса Без такса

3.2. Обслужване и поддържане на онлайн спестовни сметки 1.17 лв. 0.60 евро

3.3. Закриване на онлайн спестовни сметки Без такса Без такса

3.4. Минимално салдо 500 валутни единици 500 валутни единици

2 Платежна сметка за основни операции Лева Равностойност в евро

2.1. Условия по Платежна сметка за основни операции Приложение 1.



I. Сметки и спестявания

4 Специални сметки на физически лица Лева Равностойност в евро

4.1. Специална сметка (ЕСКРОУ)

4.1.1. Откриване (2) 107.57 лв. 56.30 евро

4.1.2. Поддържане и обслужване Без такса Без такса

4.1.3. Закриване Без такса Без такса

4.2. Дарителски сметки

4.2.1. Откриване Без такса Без такса

4.2.2. Поддържане и обслужване Без такса Без такса

4.2.3. Закриване Без такса Без такса

4.3. Сметки за етажна собственост на физически лица

4.3.1. Откриване на специални сметки за етажна собственост на 
физически лица (2) 5.09 лв. 2.60 евро

4.3.2. Поддържане и обслужване на специални сметки за етажна 
собственост на физически лица (3) 5.09 лв. 2.60 евро

4.3.3. Закриване Без такса Без такса

4.3.4. Минимално салдо 15.60 лв. 7.70 евро

5 Блокиране на сметки (6) Лева Равностойност в евро

5.1. Блокиране/Отблокиране на сметка по искане на клиент 5.09 лв. 2.60 евро

5.2. За обезпечение по кредит, предоставен от банката Без такса Без такса

6 Операции по запорирани сметки Лева Равностойност в евро

6.1. Такса за обработка при вдигане на запорни съобщения (7) 19.56 лв. 10.30 евро

6.2. Временно разпореждане по сметка с наложен запор (8) 15.64 лв. 7.70 евро



I. Сметки и спестявания

7 Срочни депозити (9) (10) Лева Равностойност в евро

7.1. Откриване на срочен депозит със срочност  - 3, 6, 9 м. 0.00 лв. 0.00 евро

7.2. Откриване на срочен депозит със срочност - 12 м., над 12 м. 0.00 лв. 0.00 евро

7.3. Подновяване на депозит на падеж със срочност - 3, 6, 9 м. 0.00 лв. 0.00 евро

7.4. Подновяване на депозит на падеж със  срочност - 12 м., над 12 м. 0.00 лв. 0.00 евро

7.5. Предсрочно прекратяване на депозит (преди падежа) (10) 0.10% 0.10%

1. Банката открива и поддържа сметки в следните основни валути: лева (BGN), евро (EUR), щатски долари (USD), британски лири (GBP) и 
швейцарски франкове (CHF). 

2. Таксите по откриване и закриване на сметката се събират в деня на откриване/закриване, ако не е уговорено друго.  
3. Таксите за поддържане на сметките се събират месечно (за цял месец или за част от него) и при закриване на сметките. 
4. В случай, че в рамките на 60 дни авоарите по сметката са под изискуемото минимално салдо, банката има право да закрие сметката. 
5. Такса за закриване на сметка не се дължи в случай, че сметката е открита преди повече от 6 месеца, считано от деня на искането за 

нейното закриване. 
6. Таксите по т. 5. се прилагат и за депозитни сметки. 
7. Таксите по т.6.1. са с включен ДДС, удържат се на ниво клиент и се събират при вдигане на обезпечителния запор и при последно плащане 

за изпълнителния запор. При липса на средства се допуска събиране на таксата от друга банкова сметка на същия титуляр. 
8. Таксите по т.6.2. са с включен ДДС и се събират при изпълнение на всяко разпореждане от всяка банкова сметка. 
9. Таксите по т.7 се прилагат по договори за депозити, сключени след 01.05.2021 г. и преди 01.07.2024 г. 
10. За депозити, открити през Allianz Bank Online/Allianz Bank Mobile таксите по т.7 се дължат в размер на 50%. 
11. Таксите по т.7 не се прилагат за Обезпечителен депозит. 
12. При наличие на нулево салдо по онлайн спестовна сметка за два последователни месеца, Банката има право да закрие сметката служебно, 

считано от следващия месец. 

Забележки:



II. Пакетни програми

Месечна такса за поддръжка на пакет Лева Равностойност в евро

1.1. Алианц Старт

Месечна такса за поддръжка на пакет 4.30 лв. 2.20 евро

Услуги, включени в програмата Приложение 2.

1.2. Алианц Старт+

Месечна такса за поддръжка на пакет 5.48 лв. 2.80 евро

Услуги, включени в програмата Приложение 2.

1.3. Алианц Старт++

Месечна такса за поддръжка на пакет 6.65 лв. 3.40 евро

Услуги, включени в програмата Приложение 2.

1.4. Алианц Рестарт

Месечна такса за поддръжка на пакет 1.96 лв. 1.00 евро

Услуги, включени в програмата Приложение 3.

1.5. Алианц Академика

Годишна такса за поддържане на Програмата 26.40 лв. 13.50 евро

Услуги, включени в програмата Приложение 4.



III. Касови операции

1 Внасяне на суми на каса от титуляр Лева Равностойност в евро

1.1. Внасяне на суми в банкноти - национална валута

1.1.1. За суми до 100 000 лв.
0.25%  

върху цялата сума, 
мин. 3.91 лв.

0.25%  
върху цялата сума, 

мин. 2.00 евро

1.1.2. За суми над 100 000 лв. 0.50%  
върху цялата сума

0,50%  
върху цялата сума

1.2. Внасяне на суми в банкноти - чуждестранна валута

1.2.1. За суми с равностойност до 100 000 лв.
0.30%,  

върху цялата сума,
мин. 3.91 лв.

0.30%,  
върху цялата сума,

мин. 2.00 евро

1.2.2. За суми с равностойност над 100 000 лв. 0.50%  
върху цялата сума

0,50%  
върху цялата сума

1.3. Внасяне на суми в монети (8)

1.3.1. Суми в национална валута

до 9.78 лв. - без такса
 над 9.78 лв. - 5% върху 

цялата сума,
мин. 9.78 лв.

до 5.00 евро - без такса
 над 5.00 евро - 5% върху 

цялата сума,
мин. 5.00 евро

1.3.2. Суми в чуждестранна валута Не се предлага Не се предлага

2 Внасяне на суми на каса по сметка на  
физическо лице от лице различно от титуляря Лева Равностойност в евро

2.1. Внасяне на суми в банкноти

2.1.1. Внасяне на суми до 100 000 лв. 
0.45%  

върху цялата сума, 
мин. 6.85 лв.

0.45%  
върху цялата сума, 

мин. 3.50 евро

2.1.2. Внасяне на суми над 100 000 лв. 0.60%  
върху цялата сума

0.60%  
върху цялата сума

2.2. Внасяне на суми в монети  (8)

2.2.1. Суми в национална валута

до 9.78 лв. - без такса
 над 9.78 лв. - 5% върху 

цялата сума,
мин. 9.78 лв.

до 5.00 евро - без такса
 над 5.00 евро - 5% върху 

цялата сума,
мин. 5.00 евро

2.2.2. Суми в чуждестранна валута Не се предлага Не се предлага



III. Касови операции

3 Теглене на суми на каса Лева Равностойност в евро

3.1. Теглене на суми в национална валута

3.1.1. С писмена заявка до 100 000 лв.
0.60%  

върху цялата сума, 
мин. 6.85 лв.

0.60%  
върху цялата сума, 

мин. 3.05 евро

3.1.2. С писмена заявка над 100 000 лв. 1.00%  
върху цялата сума

1.00%  
върху цялата сума

3.1.3. Без заявка до 100 000 лв.
0.70%  

върху цялата сума, 
 мин. 7.82 лв.

0.70%  
върху цялата сума, 

мин. 4.00 евро

3.1.4. Без заявка над 100 000 лв. 1.50%  
върху цялата сума

1.50%  
върху цялата сума

3.2. Теглене на суми в чуждестранна валута

3.2.1. С писмена заявка суми с левова равностойност до 100 000 лв.
0.70%  

върху цялата сума, 
 мин. 7.82 лв.

0.70%  
върху цялата сума, 

мин. 4.00 евро

3.2.2. С писмена заявка суми с левова равностойност над 100 000 лв. 1.00%  
върху цялата сума

1.00%  
върху цялата сума

3.2.3. Без заявка за суми с левова равностойност до 100 000 лв.
0.80%  

върху цялата сума, 
мин. 8.80 лв.

0.80%  
върху цялата сума, 

мин. 4.50 евро

3.2.4. Без заявка за суми с левова равностойност над 100 000 лв. 1.50%  
върху цялата сума

1.50%  
върху цялата сума

3.3. За заявена и неизтеглена сума на каса 0.75%  
върху заявената сума

0.75%  
върху заявената сума

4 Покупко-продажба на чуждестранна валута (сделка от 
тип банкноти срещу банкноти) (7) Лева Равностойност в евро

4.1. Сделка от тип обмен на банкноти на каса срещу  
банкноти на каса 

0.10% от размера на 
сумата, 

мин. 6.85 лв.

0.10% от размера на 
сумата, 

мин. 3.05 евро

4.2. Сделка от тип обмен на валута при вноска или теглене във 
валута, различна от валутата на сметката (7) Без комисиона Без комисиона



III. Касови операции

1.      Банката предоставя възможност за внасяне и теглене на парични наличности в брой в следните основни валути: лв. (BGN), евро (EUR), 
щатски долари (USD), британски лири (GBP) и швейцарски франкове (CHF). предварително.   

2.     За теглене на каса на суми над 2000 (две хиляди) лв. или равностойността им в чуждестранна валута, банката изисква заявка за теглене 
на суми в брой два дни предварително.   

2.1.   За касови операции по срочни депозити и спестовна сметка Алианц Детство, банката изисква заявка за теглене на суми над 2000 лв. или 
равностойността им в чуждестранна валута, един ден предварително.  

2.2.  Суми без предварителна заявка се изплащат само при достатъчна касова наличност.  
3.     Върху размера на таксите по т. 5.1., 5.2. и 5.3. се начислява  ДДС.  
3.1.   Не се събира такса за касови операции за вноски по срочни депозити (открити преди 01.05.2021 г.), дарителски и спестовни сметки Алианц Детство.
3.2.  Не се събира такса за броене при теглене от срочни депозити на падеж.  
3.3.  При предсрочно прекратяване на депозита се заплащат такси съгласно т. 3., с изключение на спрени от продажба продукти  
4.     Таксите по т. 3.3. не се отнасят за сметки на срочни депозити.  
5.     Вноска на каса от клиенти на пенсионните фондовете към ПОД Алианц България – без такса.  
6.     При внасяне на такси за издаване на български документ за самоличност на лица с намалена работоспособност или с увреждане над 50 

на сто, се заплаща такса в размер на 50% от дължимата за вноска от физическо лице по сметка на бюджетна организация.  
7.      При вноска или теглене във валута различна от валутата на сметката се заплащат такси съгласно съответната касова операция.
8.     Допуска се приемате и обработка на монети само в местна валута. Комисионата за броене на монети се събира, включително когато 

вноската е смесена (от банкноти и монети), начислява се върху цялата сума на внесените монети и се дължи допълнително към 
комисионата за броене по т. 1.1.1.; т. 1.1.2; т. 1.2.1.; т. 1.2.2. и т. 2.1.1., и т. 2.1.2.  

9.     При закриване на Разплащателна сметка и Платежна сметка за основни операции в случай, че изплатената сума е под минималното 
изискуемо салдо, не се събират таксите по т. 3  

Забележки:

5 Обработка на парични средства (без вноска по сметка) (5) Лева Равностойност в евро

5.1. Обработка на банкноти (преброяване, уедряване, 
раздробяване, пачкосване) 3.00% върху сумата 3.00% върху сумата

5.2. Проверка на банкноти 1.17 лв. на банкнота 0.60 евро на банкнота

5.3. Обработка на монети в национална валута
(преброяване, уедряване, раздробяване) 

 до 50 къса 9.78 - лв.
над 50 къса – 5% върху 

цялата сума, 
9.78 лв.

  до 50 къса 5.00 - евро
над 50 къса – 5% върху 

цялата сума, 
 мин. 5.00 евро

5.4. Замяна на повредени и негодни банкноти в лева Без такса Без такса



IV. Преводи

1 Изходящи вътрешнобанкови преводи
През банкиране През банков клон

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

1.1. Вътрешнобанкови преводи  
в национална валута

1.1.1. Между сметки на един и същ титуляр Без такса Без такса 4.69 лв. 2.40 евро

1.1.2. Между сметки на различни титуляри 0.59 лв. 0.30 евро 4.69 лв. 2.40 евро

1.1.3.
Плащане на услуги чрез меню „Комунални 
плащания“ на Allianz Bank Mobile и Allianz 
Bank Online

Без такса Без такса Не се предлага Не се предлага

1.1.4.

Плащане на застрахователни полици към 
дружествата от групата на Алианц България 
Холдинг чрез меню „Застраховки“ на Allianz 
Bank Mobile и Allianz Bank Online

Без такса Без такса Не се предлага Не се предлага

1.2. Вътрешнобанкови преводи  
в чуждестранна валута

1.2.1. Между сметки на един и същ титуляр Без такса Без такса 6.06 лв. 3.10 евро

1.2.2. Между сметки на различни титуляри 3.13 лв. 1.60 евро 6.06 лв. 3.10 евро
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2 Изходящи междубанкови преводи 
През банкиране През банков клон

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

2.1. Преводи в национална валута вкл. в EUR  
към доставчици на платежни услуги в ЕИП

2.1.1. Превод в BGN (БИСЕРА) и EUR в ЕИП (SEPA) 1.17 лв. 0.60 евро 6.06 лв. 3.10 евро

2.1.2. Превод в BGN (РИНГС) и в EUR в ЕИП 
(TARGET2) 12.13 лв. 6.20 евро 25.03 лв. 12.80 евро

2.2. Преводи в EUR извън ЕИП

2.2.1. С изпълнение следващ работен ден

0.15%,
мин. 30.12 лв.,

макс. 400.16 лв.
+ такса 

комуникационна 
услуга

0.15%,
мин. 15.40 евро,

макс. 204.60 евро
+ такса 

комуникационна 
услуга

0.25%, 
мин. 50.07 лв.,

макс. 400.16 лв. 
+ такса 

комуникационна 
услуга

0.25%, 
мин. 25.60 евро,

макс. 204.60 евро
 + такса 

комуникационна 
услуга

2.2.2. С изпълнение в деня на клиентското 
нареждане 

0.30%,
мин. 100.14 лв.,
макс. 800.13 лв.

 + такса 
комуникационна 

услуга

0.30%,
мин. 51.20 евро

макс. 409.10 евро
 + такса 

комуникационна 
услуга

0.30%,
 мин. 100.14 лв.,
макс. 800.13 лв.

 + такса 
комуникационна 

услуга

0.30%,
мин. 51.20 евро

макс. 409.10 евро
 + такса 

комуникационна 
услуга

2.3. Преводи във валута различна от евро

2.3.1. С изпълнение 2 работни дни  

0.15%,
мин. 30.12 лв.,

макс. 400.16 лв.
 + такса 

комуникационна 
услуга

0.15%, 
мин. 15.40 евро,

макс. 204.60 евро
 + такса 

комуникационна 
услуга

0.25%,
мин. 50.07 лв.,

макс. 400.16 лв.
 + такса 

комуникационна 
услуга

0.25%, 
мин. 25.60 евро,

макс. 204.60 евро
 + такса 

комуникационна 
услуга

2.3.2. С изпълнение следващ работен ден (11)

0.25%,  
мин. 60.04 лв.,

макс. 600.05 лв.
 + такса 

комуникационна 
услуга

0.25%,  
мин. 30.70 евро

макс. 306.80 евро
 + такса 

комуникационна 
услуга

0.25%,  
мин. 100.14 лв.,
макс. 800.13 лв.

 + такса 
комуникационна 

услуга

0.25%,
мин. 51.20 евро

макс. 409.10 евро
 + такса 

комуникационна 
услуга

2.3.3. С  изпълнение същия работен ден

0.30%,  
мин. 100.14 лв.,
макс. 800.13 лв.

 + такса 
комуникационна 

услуга

0.30%,  
мин. 51.20 евро

макс. 409.10 евро
 + такса 

комуникационна 
услуга

0.30%,  
мин. 100.14 лв.,
макс. 800.13 лв.

 + такса 
комуникационна 

услуга

0.30%,  
мин. 51.20 евро

макс. 409.10 евро
 + такса 

комуникационна 
услуга

2.4. Такса комуникационна услуга 19.56 лв. 10.00 евро 19.56 лева 10.00 евро 
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3 Периодични плащания
През банкиране През банков клон

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност в 

евро

3.1. Регистрация, промяна, отказ на  
Инструкция за периодично  плащане (8) (7) Не се предлага Не се предлага 2.15 лв. 1.10 евро

3.2. Вътрешнобанков периодичен превод Не се предлага Не се предлага 0.98 лв. 0.50 евро

3.3. Междубанков периодичен превод (8) Не се предлага Не се предлага БИСЕРА - 1.56 лв. 
РИНГС - 20.15 лв.

БИСЕРА - 0.80 евро 
РИНГС - 10.30 евро

4 Директен дебит в лева
През банкиране През банков клон

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

4.1.
Инициране или плащане, когато 
бенефициентът и наредителят имат сметки 
в системата на Банката

Без такса Без такса 3.13 лв. 1.60 евро

4.2. Инициране или плащане, когато сметката на 
бенефициента е извън системата на Банката 1.17 лв. 0.60 евро 6.06 лв. 3.10 евро

4.3. Приемане на съгласие, промяна и отказ от 
съгласие за директен дебит Не се предлага Не се предлага 1.17 лв. 0.60 евро

5 Междубанков изходящ превод с 
вноска на каса (13)

През банкиране През банков клон

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

5.1. Чрез БИСЕРА Не се предлага Не се предлага

до 1 000 лева 15.06 лв. 7.70 евро

от 1 000 лева до 5 000 лева 45.18 лв. 23.10 евро

над 5 000 лева 100.14 лв. 51.20 евро

5.2. Чрез РИНГС Не се предлага Не се предлага

до 1 000.00 лева 30.12 лв. 15.40 евро

от 1 000 лева до 5 000 лева 90.16 лв. 46.10 евро

над 5 000 лева 200.08 лв. 102.30 евро
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6 Входящи преводи 
През банкиране През банков клон

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

6.1.
Входящи преводи в национална валута 
вкл. в EUR от доставчици на платежни 
услуги в ЕИП

Без такса Без такса Без такса Без такса

6.2.
Входящи преводи в EUR от достовчиици 
на платежни услуги извън ЕИП и входящи 
преводи в други валути:

за суми до 1000 лв. / 511.30 евро 5.87 лв. 3.00 евро 5.87 лв. 3.00 лв.

за суми над 1000 лв. / 511.30 евро
0.10%

мин. 13.69 лв.
макс. 200.08 лв.

0.10%
 мин. 7.00 евро

макс. 102.30 евро

0.10%
мин. 13.69 лв.

макс. 200.08 лв.

0.10%
 мин. 7.00 евро

макс. 102.30 евро

7 Други услуги 
През банкиране През банков клон

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

7.1.
Отмяна на превод или промяна 
на първоначалните инструкции по 
инициатива на наредителя

7.1.1. При неизлъчено нареждане към 
оператор/ кореспондент (1)

за превод в национална валута 10.17 лв. 5.20 евро 10.17 лв. 5.20 евро

за превод в чуждестранна валута 50.07 лв. 25.60 евро 50.07 лв. 25.60 евро

7.1.2. При излъчено нареждане към  
оператор/кореспондент: (1)

 за превод в национална валута

20.15 лв.
 + такса 

комуник. услуга 
по т.2.4.

10.30 евро
 + такса 

комуник. услуга 
по т.2.4.

20.15 лв.
 + такса комуник. 

услуга по т.2.4.

10.30 евро
 + такса комуник. 

услуга по т.2.4.

за превод в чуждестранна валута 
60.04 лв.
 + такса 

комуник. услуга 
по т.2.4.

30.70 евро
 + такса 

комуник. услуга 
по т.2.4.

60.04 лв.
 + такса комуник. 

услуга  
по т.2.4.

30.70 евро
 + такса комуник. 

услуга по  
т.2.4.
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7 Други услуги 
През банкиране През банков клон

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

7.2. Допълнителна обработка на получен 
превод Забележка 6. 

7.2.1. За допълнителна обработка, поради 
неточни и непълни данни, грешен IBAN (12) 20.15 лв. 10.30 евро 20.15 лв. 10.30 евро

7.3.
Корекционни счетоводни операции по 
искане на клиент, при възможност от 
страна на Банката

30.12 лв. 15.40 евро 30.12 лв. 15.40 евро

1. В размера на таксите по т.7 е включен ДДС.     
2. Банката изпълнява само нареждания, които са стандартни по форма и съдържание и в съответствие с българското законодателството.
3. Банката изпълнява платежни нареждания, ако по сметките на наредителя има достатъчна наличност.
4. Експресни преводи се извършват само при възможност от банката, когато клиентските нареждания са подадени в определения за това  

срок.     
5. За превод с вноска на каса от клиенти на пенсионните фондовете към ПОД Алианц България – без такса.
6. За връщане на получен превод по нареждане на клиента се прилага таксата за нареден превод.     
7. Таксата се начислява за всяка инструкция по отделно.     
8. Междубанков периодитен превод се извършва само от сметка в местна валута. Не се извършват плащания към бюджет.
9. EИП означава Европейско икономическо пространство. ЕИП обединява страните-членки на ЕС и Исландия, Лихтенщайн и Норвегия.
10. Вальор за изпълнение на стандартен превод по т.2.2.1. :  

- в EUR извън ЕИП един работен ден; 
- в други валути два работни дни.     

11. Т. 2.3.2. касае преводи за всички валути различни от EUR     
12. Таксата по т. 7.2.1. не се прилага за получени преводи в лева. Прилага се само за входящи валутни преводи. 
13. Преводи по т.5. се извършват само в национална валута и в размер до 10 000 лева.     

Забележки:



V. Дебитни карти

1 Издаване на карта
Debit Mastercard Mastercard Platinum Debit

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

1.1. Издаване на карта с предоставяне на ПИН 
код чрез SMS (1) Без такса Без такса Без такса Без такса

1.2. Издаване на карта с предоставяне на ПИН 
код в хартиен плик (1) 1.17 лв. 0.60 евро Без такса Без такса

1.3. Издаване на допълнителна карта 3.13 лв. 1.60 евро Без такса Без такса

1.4. Експресно издаване/преиздаване на карта 
с ПИН код чрез SMS или в хартиен плик (2) 10.17 лв. 5.20 евро Без такса Без такса

1.5. Издаване на нов ПИН код в хартиен плик за 
съществуваща карта 5.09 лв. 2.60 евро Без такса Без такса

1.6. Експресно издаване на нов ПИН код в 
хартиен плик за съществуваща карта.(2) 10.17 лв. 5.20 евро Без такса Без такса

1.7. Доставка на карта и ПИН код по куриер:

1.7.1. в България 10.17 лв. 5.20 евро 10.17 лв. 5.20 евро

1.7.2. в чужбина 88.01 лв. 45.00 евро 88.01 лв. 45.00 евро

1.8. Подновяване/преиздаване на карта

1.8.1. Подновяване на карта поради изтичане 
срока на валидност  Без такса Без такса Без такса Без такса

1.8.2.
Преиздаване на карта с ПИН код чрез SMS 
или в хартиен плик преди изтичане срока на 
валидност (3)

10.17 лв. 5.20 евро Без такса Без такса

1.9. Получаване на картата в офис, различен от 
заявения в искането за издаване (4) 10.17 лв. 5.20 евро Без такса Без такса

1.10. Tакса за обслужване: Без такса

1.10.1. Месечна такса 0.29 лв. 0.15 евро Без такса Без такса

1.10.2. Годишна такса (5) Без такса Без такса 121.26 лв. 62.00 евро

1.10.3. Годишна такса за поддържане на пакет  
Мastercard Platinum (5) Без такса Без такса 285.55 лв. 146.00 евро
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3. Услуги на POS терминал
Debit Mastercard Mastercard Platinum Debit

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

3.1 Трансакция „Теглене на пари в брой“ чрез 
POS терминал на:

3.1.1. Друга финансова институция в България или в 
страна членка на ЕИП с национална валута евро 

5.09 лв. + 1.00% 
от сумата

2.60 евро + 1.00% 
от сумата

5.09 лв. + 1.00% 
от сумата

2.60 евро + 1.00% 
от сумата

3.1.2. Финансова институция извън ЕИП и страна в 
ЕИП с национална валута, различна от евро

5.09 лв. + 1.50% 
от сумата

2.60 евро + 1.50% 
от сумата

5.09 лв. + 1.50% 
от сумата

2.60 евро + 1.50% 
от сумата

3.2 Трансакции за плащане на стоки и услуги в 
търговски обекти и Интернет Без такса Без такса Без такса Без такса

3.3 Трансакции за паричен трансфер, залагания 
и хазарт (6)

0.10% от сумата,
мин. 2.15 лв.

0.10% от сумата,
мин. 1.10 евро

0.10% от сумата,
мин. 2.15 лв.

0.10% от сумата,
мин. 1.10 евро

3.4 Възстановяване/получаване на средства по 
карта (refund, reversal)  1.20% от сумата 1.20%0 от сумата 1.20% от сумата 1.20% от сумата

3.5 Трансакции в системата еPay.bg 0.29 лв.  0.15 евро Без такса Без такса

3.6 Плащане на комунални услуги чрез портал 
„Електронни битови сметки“ 0.29 лв.  0.15 евро Без такса Без такса

2. Услуги на банкомат (АТМ)
Debit Mastercard Mastercard Platinum Debit

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

2.1. Теглене на пари в мрежата на:

2.1.1. Алианц Банк и на УниКредит Булбанк 0.15% от сумата, 
мин. 0.31 лв.

0.15% от сумата, 
мин. 0.16 евро Без такса Без такса

2.1.2.
Друга финансова институция в България или 
в страна членка на ЕИП с национална валута 
евро

0.15% от сумата, 
миn. 1.37 лв.

0.15% от сумата, 
мин. 0.70 евро Без такса Без такса

2.1.3. Финансова институция извън ЕИП или страна 
в ЕИП с национална валута различна от евро 

5.09 лв. + 1.50% 
от сумата

2.60 евро + 1.50% 
от сумата

5.09 лв. + 1.50% 
от сумата

2.60 евро + 1.50% 
от сумата

2.2. Вноска на пари в брой чрез АТМ на  
Алианц Банк 0.29 лв.  0.15 евро Без такса Без такса

2.3. Други:

2.3.1. Трансакции в системата B-pay 0.29 лв.  0.15 евро Без такса Без такса

2.3.2. Справка за салдо в страната и чужбина 0.98 лв.  0.50 евро Без такса Без такса

2.3.3 Смяна на ПИН код в страната и чужбина без такса без такса Без такса Без такса
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1. Услугата се извършва в рамките на 7 работни дни    
2. Срокът за изпълнение на услугат е 3 работни дни считано от деня, следващ деня на подаване на заявката за издаване. 
3. Tаксата не се събира при служебно блокиране от страна на банката с последващо искане за нова карта от страна на клиента.
4. Таксата се събира само в случай, при който картата е заявена и доставена в офис, и клиентът желае пренасочване за получаване в друг офис.
5. Пакет Mastercard Platinum включва две карти: дебитна Mastercard Platinum Debit и кредитна Mastercard Platinum. 

Таксата за годишно обслужване за първата година се събира в последния работен ден на месеца, в който пластиката е активирана и 
предадена на картодържателя, а за всеки следващ 12 месечен период или част от него – в последния работен ден на календарния месец, в 
който е осъщетвено издаването на картовата пластика.     

6. Таксата се събира при парични преводи, трансакции, свързани с хазартни игри, залагания, покупка на чипове, валута, акции и други парични 
и финансови инструменти.    

7. Сума/блокировка може да бъде освободена след проверка от банката и удостверяване на основателността на премахване
8. Предоставянето на ПИН код чрез SMS от страна на банката е безплатно. Възможно е таксуване от мобилния оператор за доставка на 

изпартения SMS в зависимост от абонаментния план.    

Забележки:

4 Такси за други услуги
Debit Mastercard Mastercard Platinum Debit

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

4.1. Блокиране/отблокиране на карта

4.1.1. Блокиране на карта от Банката Без такса Без такса Без такса Без такса

4.1.2. Блокиране/отблокиране на карта от клиент 
през SmartID и Интернет банкиране. Без такса Без такса Без такса Без такса

4.1.3. Отблокиране на карта от Банката по искане 
на клиент (7) 5.09 лв. 2.60 евро Без такса Без такса

4.1.4. Отблокиране на карта в 3D Защита по 
искане на клиент 5.09 лв. 2.60 евро Без такса Без такса

4.2. Промяна на параметри или трансакционен 
лимит на карта 

4.2.1. в офис на банката 5.09 лв. 2.60 евро Без такса Без такса

4.2.2. чрез Интернет банкиране  Без такса Без такса Без такса Без такса

4.3. Неоснователно оспорване на трансакция 29.34 лв. 15.00 евро Без такса Без такса

4.4.
Месечно извлечение на хартиен носител по 
искане на клиент за период, различен от 
отчетния.

5.09 лв. 2.60 евро Без такса Без такса

4.5. Ръчно освобождаване на блокирана сума от 
авторизация по карта. (7) 5.09 лв. 2.60 евро Без такса Без такса
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1. Издаване на карта
Mastercard Standard Mastercard Gold Mastercard Platinum

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро Лева Равностойност 
в евро

1.1.

Проучване и изготвяне на 
становище по постъпило искане 
за отпускане на кредитен лимит 
за кредитна карта

 Без такса Без такса  Без такса Без такса Без такса Без такса

1.2. Издаване на карта с предоставяне 
на ПИН код чрез SMS (1) 10.17 лв. 5.20 евро 15.06 лв. 7.70 евро Без такса Без такса

1.3. Издаване на карта с предоставяне 
на ПИН код в хартиен плик (1) 11.34 лв. 5.80 евро 16.23 лв. 80.30 евро Без такса Без такса

1.4.
Експресно издаване/преиздаване 
на карта с ПИН код чрез SMS или 
в хартиен плик (2) 

20.34 лв. 10.40 евро 40.68 лв. 20.80 евро Без такса Без такса

1.5. Издаване на нов ПИН код в хартиен 
плик за съществуваща карта 10.17 лв. 5.20 евро 10.17 лв. 5.20 евро Без такса Без такса

1.6.
Експресно издаване на нов 
ПИН код в хартиен плик за 
съществуваща карта(2)

20.34 лв. 10.40 евро 40.68 лв. 20.80 евро Без такса Без такса

1.7. Доставка на карта и ПИН код по 
куриер:

1.7.1. в България 10.17 лв. 5.20 евро 10.17 лв. 5.20 евро 10.17 лв. 5.20 евро

1.7.2. в чужбина 88.01 лв. 45.00 евро 88.01 лв. 45.00 евро 88.01 лв. 45.00 евро

1.8. Подновяване/преиздаване  
на карта

1.8.1. Подновяване на карта поради 
изтичане срока на валидност Без такса Без такса Без такса Без такса Без такса Без такса

1.8.2.

Преиздаване на карта с ПИН 
код чрез SMS или в хартиен 
плик преди изтичане срока на 
валидност.(3)

40.68 лв. 20.80 евро 40.68 лв. 20.80 евро Без такса Без такса

1.9.
Получаване на картата в офис, 
различен от заявения в искането 
за издаване (4)

20.34 лв. 10.40 евро 20.34 лв. 10.40 евро Без такса Без такса

1.10. Годишна такса за обслужване (5) 40.68 лв. 20.80 евро 101.70 лв. 52.00 евро 250.35 лв. 128.00 евро

1.11. Годишна такса за поддържане на 
пакет Мastercard Platinum (5) 285.55 лв. 146.00 евро
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2 Услуги на банкомат (АТМ)
Mastercard Standard Mastercard Gold Mastercard Platinum

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро Лева Равностойност 
в евро

2.1. Теглене на пари в мрежата на:

2.1.1. Алианц Банк България и на 
УниКредит Булбанк

3.21 лв.  
+ 2.00%

мин. 5.09 лв.

1.64 евро  
+ 2.00%

мин. 2.60 евро

3.21 лв.  
+ 2.00%

мин. 5.09 лв.

1.64 евро  
+ 2.00%

мин. 2.60 евро

3.21 лв.  
+ 2.00%

мин. 5.09 лв.

1.64 евро  
+ 2.00%

мин. 2.60 евро

2.1.2.
Друга финансова институция в 
България или в страна членка на 
ЕИП с национална валута евро

6.06 лв.  
+ 2.50%

мин. 10.17 лв.

3.10 евро  
+ 2.50%

мин. 5.20 евро

6.06 лв.  
+ 2.50%

мин. 10.17 лв.

3.10 евро  
+ 2.50%

мин. 5.20 евро

6.06 лв.  
+ 2.50%

мин. 10.17 лв.

3.10 евро  
+ 2.50%

мин. 5.20 евро

2.1.3.
Финансова институция извън ЕИП 
или страна в ЕИП с национална 
валута различна от евро

10.17 лв.  
+ 3.00%

10.17 евро  
+ 3.00%

10.17 лв.  
+ 3.00%

10.17 евро 
+ 3.00%

10.17 лв.  
+ 3.00%

10.17 евро  
+ 3.00%

2.2. Други

2.2.1. Трансакции в системата B-pay 0.25 лв. 0.13 евро 0.25 лв. 0.13 евро Без такса Без такса

2.2.2. Справка за салдо в страната  
и чужбина 1.17 лв. 0.60 евро 1.17 лв. 0.60 евро Без такса Без такса

2.2.3. Смяна на ПИН код Без такса Без такса Без такса Без такса Без такса Без такса
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3 Услуги на POS терминал
Mastercard Standard Mastercard Gold Mastercard Platinum

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро Лева Равностойност 
в евро

3.1. Трансакция „Теглене на пари в 
брой“ чрез POS терминал на:

3.1.1.
Друга финансова институция в 
България или в страна членка на 
ЕИП с национална валута евро

6.26 лв.  
+ 2.50%

мин. 10.17 лв.

3.20 евро  
+ 2.50%

мин. 5.20 евро

6.26 лв.  
+ 2.50%

мин. 10.17 лв.

3.20 евро  
+ 2.50%

мин. 5.20 евро

6.26 лв.  
+ 2.50%

мин. 10.17 лв.

3.20 евро  
+ 2.50%

мин. 5.20 евро

3.1.2.

На финансова институция 
извън ЕИП и страна в ЕИП с 
национална валута, различна  
от евро

10.17 лева  
+ 3.00%

5.20 евро  
+ 3.00%

10.17 лева  
+ 3.00%

5.20 евро  
+ 3.00%

10.17 лева  
+ 3.00%

5.20 евро  
+ 3.00%

3.2.
Трансакции за плащане на 
стоки и услуги в търговски 
обекти и Интернет

Без такса Без такса Без такса Без такса Без такса Без такса

3.3. Трансакции за паричен 
трансфер, залагания и хазарт (6)

0.10% от 
сумата,

мин. 2.15 лв.

0.10% от 
сумата,

мин. 1.10 евро

0.10% от 
сумата,

мин. 2.15 лв.

0.10% от 
сумата,

мин. 1.10 евро

0.10% от 
сумата,

мин. 2.15 лв.

0.10% от 
сумата,

мин. 1.10 евро

3.4.
Възстановяване/получаване 
на средства по карта (refund, 
reversal) 

1.50% от 
сумата 

1.50% от 
сумата 

1.50% от 
сумата 

1.50% от 
сумата 

1.50% от 
сумата 

1.50% от 
сумата 

3.5. Трансакции в системата еPay.bg 0.25 лв. 0.13 евро 0.25 лв. 0.13 евро Без такса Без такса

3.6.
Плащане на комунални услуги 
чрез портал „Електронни битови 
сметки“

0.25 лв. 0.13 евро 0.25 лв. 0.13 евро Без такса Без такса
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4 Блокиране / отблокиране  
на карта

Mastercard Standard Mastercard Gold Mastercard Platinum

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро Лева Равностойност 
в евро

4.1. Блокиране/отблокиране на карта

4.1.1. Блокиране на карта от Банката  Без такса Без такса  Без такса Без такса Без такса Без такса

4.1.2.
Блокиране/отблокиране на карта 
от клиент през SmartID и Интернет 
банкиране

 Без такса Без такса  Без такса Без такса Без такса Без такса

4.1.3. Отблокиране на карта от Банката 
по искане на клиент (7) 20.34 лв. 10.40 евро 20.34 лв. 10.40 евро Без такса Без такса

4.1.4. Отблокиране на карта за 3D 
Защита по искане на клиент 20.34 лв. 10.40 евро 20.34 лв. 10.40 евро Без такса Без такса

4.2. Промяна на параметри или 
трансакционен лимит на карта:

4.2.1. в офис на банката 20.34 лв. 10.40 евро 20.34 лв. 10.40 евро Без такса Без такса

4.2.2. чрез електронно банкиране  Без такса Без такса  Без такса Без такса Без такса Без такса

4.3. Неоснователно оспорване на 
трансакция 58.67 лв. 30.00 евро 58.67 лв. 30.00 евро Без такса Без такса

4.4.
Ръчно освобождаване на 
блокирана сума от авторизация по 
карта (7)

20.34 лв. 10.40 евро 20.34 лв. 10.40 евро Без такса Без такса

4.5. Неснижаем остатък по сметка (8) 97.79 лв. 50.00 евро 586.75 лв. 300.00 евро - -

4.6. Лихвени условия по кредитните 
карти - лихвен бюлетин в приложение Приложение 5.

1. Услугата се извършва в рамките на 7 работни дни. Срокът започва да тече от деня, в който банката е одобрила кредитния лимит и/или издаването 
на кредитната карта.      

2. Срокът за изпълнение на услугата е 3 работни дни считано от деня, следващ деня на подаване на заявката за издаване. 
3. Tаксата не се събира при служебно блокиране от страна на банката с последващо искане за нова карта от страна на клиента.
4. Таксата се събира само в случай, при който картата е заявена и доставена в офис, и клиентът желае пренасочване за получаване в друг офис.
5. Таксата за годишно обслужване за първата година се събира в последния работен ден на месеца, в който пластиката е активирана и предадена 

на картодържателя, а за всеки следващ 12 месечен период или част от него – в последния работен ден на календарния месец, в който е осъщетвено 
издаването на картовата пластика.       

6. Таксата се събира при парични преводи, трансакции, свързани с хазартни игри, залагания, покупка на чипове, валута, акции и други парични и 
финансови инструменти.      

7. Сума/блокировка може да бъде освободена след проверка от банката и удостверяване на основателността на премахване.
8. За карти, издадени с разрешен кредитен лимит неснижаемият остатък е 0 лева. Когато обслужващата картата сметка е в EUR или USD, 

стойностите на миналния неснижаем остатък за отделните продукти се дели на 1.95.      
9. Предоставянето на ПИН код чрез SMS от страна на банката е безплатно. Възможно е таксуване от мобилния оператор за доставка на изпартения 

SMS в зависимост от абонаментния план.      

Забележки:



VII. Кредитни сделки

1 Проучване и изготвяне на становище по  
постъпили искания за кредит Лева Равностойност в евро

1.1. Кредит с обезпечение ипотека 
0.25% лв. от  

одобрения лимит, 
 мин. 300.22 лв.

0.25% лв. от  
одобрения лимит, 
мин. 153.50 евро

1.2. Потребителски кредит (7)

До 5 000 лева 60.63 лв. 31.00 евро

От 5 000.01 до 15 000.00 лева 130.06 лв. 66.50 евро

От 15 000.01 до 25 000.00 лева 270.88 лв. 138.50 евро

От 25 000.01 до 40 000.00 лева 420.50 лв. 215.00 евро

От 40 000.01 до 50 000.00 лева 510.47 лв. 261.00 евро

От 50 000.01 до 60 000.00 лева 600.44 лв. 307.00 евро

Над 60 000.00 лева 700.19 лв. 358.00 евро

1.3. Специален потребителски кредит 1.25% от  
одобрения лимит

1.25% от  
одобрения лимит

1.4.

Потребителски кредит с обезпечение блокирани парични 
средства в лева и/или чуждестранна валута в банката, ДЦК 
или банкови гаранции, издадени от местни и чуждестранни 
първокласни банки, покриващи минимум 100% 

0.50% лв. от  
одобрения лимит

0.50% лв. от  
одобрения лимит

1.5. Кредит овърдрафт 25.43 лв. 13.00 евро
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2 Предсрочно погасяване на кредит Лева Равностойност в евро

2.1. Кредит с обезпечение ипотека 

Когато кредитът е погасен преди изплащане на 12 месечни 
погасителни вноски от усвояването му

1.00% от погасената сума 
по кредита

1.00% от погасената сума 
по кредита

Когато кредитът е погасен след изплащане на 12 месечни 
погасителни вноски от усвояването му Без такса Без такса

2.2. Потребителски кредит

Kредити с плаващ лихвен процент Без такса Без такса

Кредити с фиксиран лихвен процент:
Когато оставащият период на договора за кредит е по-голям 
от една година

1.00% върху предсрочно 
погасената сума по 

кредит

1.00% върху предсрочно 
погасената сума по 

кредит

Когато оставащият период на договора за кредит е по-малък 
от една година

0.50% върху предсрочно 
погасената сума по 

кредита

0.50% върху предсрочно 
погасената сума по 

кредита

2.3. Кредит овърдрафт Без такса Без такса

3 Ангажимент върху неизползваната част от  
договорения размер на кредита (5) Лева Равностойност в евро

3.1. Кредит с обезпечение ипотека

В режим на овърдрафт (6) 1.00% годишно върху  
неусвоения размер

1.00% годишно върху  
неусвоения размер

При погасителен план
1.00%  върху размера 

на неизползваната част, 
еднократно

1.00%  върху размера 
на неизползваната част, 

еднократно

3.2. Потребителски кредит
0.50% върху размера 

на неизползваната част, 
еднократно

0.50% върху размера 
на неизползваната част, 

еднократно

3.3. Кредит овърдрафт без такса без такса
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4 Промяна в ценови условия и обезпечение по кредит Лева Равностойност в евро

4.1. Кредит с обезпечение ипотека 

1.00% върху частта от 
размера на кредита, за 

който се иска промяна, мин. 
10.76 лв., макс. 700.19 лв.

1.00% върху частта от 
размера на кредита, за 

който се иска промяна, мин. 
5.50 евро, макс. 358.00 евро

4.2. Кредит с обезпечение различно от ипотека 50.85 лв. 26.00 евро

5 Промяна на срока по отпуснат кредит Лева Равностойност в евро

5.1. Удължаване на срока на издължаване на кредита

0.25% върху размера 
на неиздължената част 

от кредита в деня на 
предоговаряне

0.25% върху размера 
на неиздължената част 

от кредита в деня на 
предоговаряне

5.2. Подновяване срока на овърдрафт 20.54 лв. 10.50 евро
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Лева Равностойност в евро

6. Увеличаване на размера на кредита
Съответната такса за 

предварително проучване 
и изготвяне на становище

Съответната такса за 
предварително проучване 
и изготвяне на становище

7. Промяна в други условия, извън тези по  т.4, 5 и 6 (8) 25.43 лв. 13.00 евро

8.
Издаване на удостоверение за наличие или липса на 
задължение към Алианц Банк България по кредити с 
обезпение ипотека

 за 3 работни дни –  
170.16 лв. с ДДС 

за 7 работни дни –  
110.50 лв. с ДДС

 за 3 работни дни –   
87.00 евро с ДДС 

за 7 работни дни –   
56.50 евро с ДДС

9.
Издаване на удостоверение за наличие или липса на 
задължение към Алианц Банк България по потребителски 
кредит

 за 3 работни дни –   
80.19 лв. с ДДС  

за 7 работни дни –   
50.85 лв. с ДДС

 за 3 работни дни –  
 41.00 евро с ДДС 
за 7 работни дни –   
26.00 евро с ДДС

10. Правно обслужване на кредитни сделки

10.1. Такса за учредяване, подновяване и заличаване на 
обезпечения

Такса за учредяване, подновяване и заличаване на ипотека 70.41 лв. 36.00 евро

Такса за учредяване, подновяване и заличаване на залог 
(ЗОЗ, ТЗ, ЗЗД) 30.32 лв. 15.50 евро

10.2. Такса за правен анализ на обезпечение, дължима за всяко 
обезпечение (10) 170.16 лв. 87.00 евро

10.3. За всички неупоменати в т.12.1. и т.12.2. случаи По договаряне По договаряне
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11 Валидация на експертна оценка, изготвена за друг 
кредитор в зависимост от типа имот Лева Равностойност в евро

11.1. Апартамент (вкл. с прилежащи гараж, таван и/или мазе) 80.19 лв. 41.00 евро

11.2. Гараж 40.09 лв. 20.50 евро

11.3. Къща (вкл. с прилежащ към нея терен) 140.82 лв. 72.00 евро

11.4. Други видове имоти, различни от изброените по-горе По договаряне По договаряне

1. Събраните такси и комисиони по настоящия раздел не подлежат на връщане при предсрочно погасяване на кредита.  
2. Таксите и комисионите по настоящия раздел се заплащат за сметка на отпуснатия кредит. По изключение и при съгласуваност с параметрите 

на кредитния продукт се допуска таксите и комисионите да се заплащат и със собствени средства на кредитополучателя.  
3. За специфични кредитни продукти могат да се прилагат такси и комисиони, различни от настоящия раздел, уговорени в договора за кредит.
4. Таксите по настоящия раздел не се прилагат по студентски кредити по ЗКСД.  
5. Таксите по т. 3. се събират в деня, следващ деня, в който изтича срока на усвояване на кредита.  
6. Таксата по т. 3 за кредит в режим на овърдрафт, се начислява ежедневно и се събира ежемесечно заедно с лихвите по разрешения овърдрафт.
7. Таксата по т. 1.2. и т. 4.2. се прилага и за кредити Живот и ДПО в режим на овърдарфт.  
8. Таксата по т. 7. се заплаща за всяко едно условие.  
9. В размера на таксите по т. 10.1. и т. 10.2. не влизат събираните нотариални и държавни такси. Таксите по т. 10.1.2. се заплащат само в случай, 

че действията се извършват от представител на банката. Таксите по т. 10.1. са дължими за еднократно заличаване на обезпечения, като при 
следващо заличаване таксата се заплаща отново.  

10. Такса по т. 10.2. за правен анализ на обезпечението се дължи за всеки имот, предмет на обезпечение. 
При обезпечения от следния тип се събира само една такса: 
- апартамент с прилежащ гараж/ паркомясто; 
- къща/етаж от къща заедно с прилежаща земя, с/без допълнителни постройки в същото дворно място.  

11. Такса по т. 11. за валидация на експертна оценка, изготвена за друг кредитор се дължи за всеки имот.  

Забележки:



VIII. Банков сейф

1 Такса за наем на банков сейф Лева Равностойност в евро

1.1. Срок на ползване 180 дни

1.1.1. Малък (до 15 хил. куб. см) 185.80 лв. 95.00 евро

1.1.2. Среден (от 15 хил. куб. см до 35 хил. куб. см) 224.92 лв. 115.00 евро

1.1.3. Голям (над 35 хил. куб. см) 283.60 лв. 145.00 евро

1.2. Срок на ползване 365 дни

1.2.1. Малък (до 15 хил. куб. см) 273.82 лв. 140.00 евро

1.2.2. Среден (от 15 хил. куб. см до 35 хил. куб. см) 352.05 лв. 180.00 евро

1.2.3. Голям (над 35 хил. куб. см) 479.18 лв. 245.00 евро

2 Други такси Лева Равностойност в евро

2.1. Гаранция за добросъвестно ползване на сейфа 150.01 лв. 76.70 евро

2.2. Такса допълнително посещение (2) 5.87 лв. 3.00 евро

1. Таксите са с включен ДДС.  
2. Фиксиран брой безплатни посещения за срока на договора, включени в таксата: 

- до 18 броя при договор за 180 дни  
- до 36 броя при договор за 365 дни  

3. Услугата се предлага на клиенти на Банката с разплащателна сметка за целия срок на Договора за Банков сейф.   

Забележки:



IX. Сделки и операции с финансови инструменти

А Сделки и операции с финансови инструменти, 
регистрирани в депозитари в Р България Лева Равностойност в евро

1. Такса приемане и обработка на поръчки за сделки с 
финансови инструменти 5.87 лв. 3.00 евро

2.
Такса промяна в параметрите на подадена поръчка за 
сделки с финансови инструменти или отмяна на подадена 
вече поръчка

0.98 лв. 0.50 евро

3. Посреднически сделки по покупко-продажба на финансови 
инструменти: (5)

3.1. За сделки на стойност до 19 558.30 лв. 1.10%, мин. 13.69 лв. 1.10%, мин. 7.00 евро

3.2. За сделки на стойност от 19 558.31 до 78 233.20 лв. 0.90%, мин. 215.14 лв. 0.90%, мин. 110.00 евро

3.3. За сделки на стойност от 78 233.21 до 146 687.25 лв. 0.70%, мин. 704.10 лв. 0.70%, мин. 360.00 евро

3.4. За сделки на стойност над 146 687.26 лева По договореност По договореност 

3.5. Такса за записване на финансови инструменти, предлагани 
чрез друг инвестиционен посредник 

19.56 лв.
 + такси на другия ИП

10.00 евро
 + такси на другия ИП

3.6. Такса за прехвърляне на акции от емисии с ограничения 
върху прехвърлянията (винкулирани ценни книжа)

29.34 лв.
  + разноски съгласно 

Тарифа на съответната 
депозитарна институция

15.00 евро
  + разноски съгласно 

Тарифа на съответната 
депозитарна институция

3.7. При плащания с компенсаторни инструменти по 
приватизационни и др. сделки (7)

29.34 лв.
  + разноски съгласно 

Тарифа на съответната 
депозитарна институция

15.00 евро
  + разноски съгласно 

Тарифа на съответната 
депозитарна институция



IX. Сделки и операции с финансови инструменти

А Сделки и операции с финансови инструменти, 
регистрирани в депозитари в Р България Лева Равностойност в евро

4.

Блокиране, деблокиране на ценни книжа, вписване на 
залог, запор и открито производство по несъстоятелност, 
регистрация на апорт на ценни книжа в  депозитарна 
институция, както и вписване на допълнителни 
обстоятелства при тях и т.н.

39.12 лв.
 + разноски съгласно 

Тарифа на съответната 
депозитарна институция

20.00 евро
 + разноски съгласно 

Тарифа на съответната 
депозитарна институция

5. Издаване на удостоверение за притежаване на финансов 
инструмент

14.67 лв.
 + разноски сългасно 

Тарифа на съответната 
депозитарна институция

7.50 евро
 + разноски сългасно 

Тарифа на съответната 
депозитарна институция

6.
Издаване на удостоверения от депозитарна институция за 
структура на капитала на акционерни дружества, както и за 
издаване на книга на акционерите по искане на клиент

39.12 лв.
 + разноски съгласно 

Тарифа на съответната 
депозитарна институция

20.00 евро
 + разноски сългасно 

Тарифа на съответната 
депозитарна институция

7.

Извършване на изходящ трансфер на ценни книжа  от 
клиентска сметка по регистъра на Банката към клиентска 
сметка при друг инвестиционен посредник или при 
депозитарна институция

14.67 лв. 7.50 евро

8.

Извършване на входящ трансфер на ценни книжа към 
клиентска сметка по регистъра на Банката от клиентска 
сметка при друг инвестиционен посредник или от 
депозитарна институция

14.67 лв. 7.50 евро

9.

За изготвяне на справки относно ценни книжа (наличности 
по сметки, движения, цени и др.), по искане на клиент, извън 
стандартните отчети, предоставяни по реда на ЗППЦК и 
НИДИП

19.56 лв. 10.00 евро



IX. Сделки и операции с финансови инструменти

Б Сделки и операции с финансови инструменти, 
регистрирани в депозитари в Р България Лева Равностойност в евро

1. Поддържане на регистър за акции, облигации и други ценни 
книжа, регистрирани в чужбина По договореност По договореност

2. Участие в аукциони и първични търгове на ценни книжа По договореност По договореност

3. Сделки по покупко-продажба на финансови инструменти на 
извънборсов пазар По договореност По договореност

4. Издаване на сертификати/удостоверения за собственост

14.67 лева + разноски 
сългасно Тарифа на 

съответната депозитарна 
институция

7.50 евро + разноски 
сългасно Тарифа на 

съответната депозитарна 
институция

5. Извършване на трансфер на ценни книжа, водени по 
регистри в Euroclear или Clearstream 117.35 лв. 60.00 евро

6. Извършване на трансфер на ценни книжа, водени по 
регистри различни от Euroclear или Clearstream По договореност По договореност

7. Сделки трансфери, съхранение и други операции с 
финансови инструменти, различни от ценни книжа По договореност По договореност

1. Таксите по обработка на поръчки и комисионите по изпълнение на сделки по покупко-продажба на ценни книжа в страната включват 
разходите по трансфера на ценните книжа в съответната депозитарна институция.  

2. При поръчки, които се изпълняват на части и разходите  на Банката към съответнати депозитарни институции надвишават договорената 
комисиона, банката има право на комисиона, по-висока от стандартната.  

3. Операциите с ценни книжа, регистрирани в чужбина включват депозитарни услуги /поддържане на регистри/, блокиране на книжа като 
обезпечение, доставка и получаване срещу плащане /DVP/, свободна доставка /DFP/, получаване на лихви и дивиденти, поръчки за участие 
на първични аукциони.   

4. В обхвата на ценни книжа, регистрирани в чужбина се включват финансови инструменти като корпоративни акции, права, варантни 
контракти (Warrants – Call Option), взаимни фондове (Mutual Funds), еврооблигации и глобални облигации на корпорации, правителства и 
квазисуверенен дълг.   

5. За всички сделки, сключени на регулиран пазар, клиентът заплаща допълнително разноските съгласно Тарифата на съответния пазарен оператор.
6. Върху размера на таксите и комисионите по т.6. се начислява ДДС.  
7. При посреднически сделки за закупуване на акции с компенсаторни инструменти, стойността на сделката се определя като компенсаторните 

инструменти се отчитат по номинал.  

Забележки:



X. Операции с ДЦК

1 Участие в аукцион на ДЦК в БНБ Лева Равностойност в евро

1.1. За всяка одобрена поръчка на аукциона 

1.1.1. За ДЦК с оригинален матуритет до 1 година включително 0.04% върху номинала,
10.76 лв.

0.04% върху номинала,
мин. 5.50 евро

1.1.2. За ДЦК с оригинален матуритет над 1 година 0.06% върху номинала,
10.76 лв.

0.06% върху номинала,
мин. 5.50 евро

1.2. За всяка неодобрена  или недопусната до класация поръчка 
по вина на клиента на аукциона 10.76 лв. 5.50 евро

2 При сделки на вторичния пазар на ДЦК Лева Равностойност в евро

2.1. Комисиона за посредничество при сделки с клиенти

2.1.1. За суми до 488 957.50 лева 0.20%, мин. 49.87 лв. 0.20%, мин. 25.50 евро

2.1.2. За суми над 488 957.51 лева По договаряне По договаряне

2.2. За всяка сделка между клиенти, водещи се в регистъра на 
банката

19.56 лв. за всяка от 
страните

10.00 евро за всяка от 
страните

2.3. За прехвърляне на ДЦК, собственост на клиент от/в регистъра на 
банката към/от други поддепозитари на ДЦК или техни клиенти

19.56 лв. за всяка от 
страните

10.00 евро за всяка от 
страните

Лева Равностойност в евро

3. При падеж на емисии 0.03% върху номиналната 
стойност

0.03% върху номиналната 
стойност

4. При блокиране и деблокиране на ДЦК по регистър  
на банката

0.02% върху номинала,
 мин. 39.12 лв.,

за всяко блокиране и 
деблокиране

0.02% върху номинала,
 мин. 20.00 евро,

за всяко блокиране и 
деблокиране

5.
За изготвяне на справки относно ценни книжа  (наличности 
по сметки, движения, цени и др.), по искане на клиент, извън 
стандартните отчети, предоставяни по реда на ЗППЦК и НИДИП

19.56 лв. за всяка от 
страните

10.00 евро за всяка от 
страните

1. Таксата по т.4. не се прилага по трансакции, с които банката обезпечава свои вземания.  
2. Всички такси и комисиони се събират служебно от сметките на клиентите на банката, а при липса на сметки, таксите и комисионите се 

заплащат в брой на каса преди извършване на операцията.  

Забележки:



XI. Други услуги

1 Писмени справки, удостоверения и предоставяне на 
информация, по искане на клиент (1) Лева Равностойност в евро

1.1. Писмени справки и удостоверения (1)

1.1.1. За текущата календарна година, за една сметка 20.15 лв./документ 10.30 евро/документ 

1.1.2. За всяка изминала календарна година, за една сметка 40.09 лв./документ 20.50 евро/документ 

1.2. Издаване на банкови референции (1)

1.2.1. Издаване на банкови референции - на български език 40.09 лв. 20.50 евро

1.2.2. Издаване на банкови референции - на английски език 70.02 лв. 35.80 евро

1.3. Предоставяне на информация за лица и фирми по искане 
на клиент (1)

1.3.1. Предоставяне на информация за лица и фирми по искане  
на клиент

48.90 лв. +  
действителните разноски 

25.60 евро + 
действителните разноски 

1.3.2. Предоставяне на финансова информация според сложност  
и обем (2)

По договореност,  
мин. 9.78 лв.

По договореност,  
мин. 5.20 евро

1.3.3. Потвърждаване на спесимени по искане на клиент пред  
други институции (1) 60.04 лв. 30.70 евро

2 Пощенски, куриерски и комуникационни услуги Лева Равностойност в евро

2.1. Изпращане на съобщения

2.1.1. Изпращане на SWIFT съобщение 19.56 лв. 10.00 евро

2.2. Пощенски и куриерски услуги (2)

2.2.1. За страната 3.91 лв. 2.00 евро

2.2.2. В т.ч. препоръчана поща 7.82 лв. 4.00 евро

2.2.3. Куриерски услуги за чужбина 4.30 лева+ разноските на 
куриера 

2.20 евро+ резноските на 
куриера 

2.2.4. Фотокопиране на документи 1.96 лв. на страница 1.00 евро на страница 

2.2.5. Заверяване на фотокопия 3.91 лв. на страница 2.00 евро на страница 



XI. Други услуги

3 Известия Лева Равностойност в евро

3.1. SMS Известяване (1)

3.1.1. Абонамент 50 съобщения 8.02 лв. 4.10 евро

3.1.2. Абонамент 150 съобщения 20.15 лв. 10.30 евро

3.1.3. Абонамент 500 съобщения 52.03 лв. 26.60 евро

4 Интернет и мобилно банкиране Лева Равностойност в евро

4.1. Регистриране и поддръжка Без такса Без такса

4.2. Посещение на място по искане на клиент (1) 15.06 лв. 7.70 евро

4.3. Ежедневна, седмична, месечна информация през електронно 
банкиране Без такса Без такса

4.4. Преиздаване на парола 4.89 лв. 2.50 евро

5
Такса за предварително проучване,  разглеждане на 
документи и становище относно приемане/отказ за 
обслужване като клиент

Лева Равностойност в евро

5.1.

Предварително проучване,  разглеждане на документи и 
становище относно приемане/отказ за обслужване като 
клиент на чуждестранно физическо лице – потенциален 
кандидат за икономическо гражданство по реда на Закона  
за чужденците в Р България.

500.11 лв. 255.70 евро

5.2. Ежегодна такса за извършване на Due Diligence на клиенти  
по т.5.1. 250.15 лв. 127.90 евро

1. В размера на комисионите е включен ДДС.   
2. Върху размера на действителните разноски се начислява ДДС.    
3. Становището по т. 5.1. относно приемане/отказ от обслужване се изготвя в 14-дневен срок от предоставяне на всички изискуеми документи. 

Таксата се заплаща еднократно – преди установяването на взаимоотношенията, а в случай на  отказ – не подлежи на връщане.
4. Ежегодната такса по т. 5.2 се събира от разплащателна сметка на клиента по инициатива на банката най-късно до 30 юни на следващата 

година. При прекратяване на отношенията, независимо от причината за това, събраната такса не подлежи на връщане.    

Забележки:



XII. Допълнителни и заключителни разпоредби
1. Банката изпълнява само нареждания в стандартизирана форма в съответствие с българското 

законодателство.

2. При комплексни услуги се събират такси и комисиони за всяка посочена в Тарифата услуга поотделно 
(кумулативен принцип). 

3. Таксите и комисионите за банкови сделки и услуги в чуждестранна валута се събират като процентно 
изражение от валутата на операцията, и се отнася като приход на банката в левова равностойност, 
по централен курс на БНБ за деня. Зададените в Тарифата минимуми и максимуми за валути, 
различни от лева, се събират от клиента в лева или във валутата на операцията по централен курс на 
БНБ за деня.

4. Банката може да договаря с отделни клиенти условия, различни от посочените в настоящата Тарифа. 
Редът и правомощията за това се определят със заповед на изпълнителните директори на банката.

5. При възникнали разноски към кореспонденти на Банката или към други банки във връзка с 
изпълнение на платежно нареждане от клиент, те се събират от сметката на клиента (наредителя).

6. Банката си запазва правото да събира своите такси и комисиони от бенефициента в случаите, когато 
в полученото нареждане е указано, че са за сметка на наредителя и Банката не успее да ги събере от 
последния.

7. Банката си запазва правото да събира своите такси и комисиони от бенефициента в случаите, когато 
в нареждането за свободен превод е оказано, че са за сметка на наредителя и банката не успее да ги 
събере от последния в 90-дневен срок.

8. Операциите по касовото изпълнение на държавния и общинските бюджети се извършват от банката 
безплатно, съгласно чл. 49 и сл. от ЗППЕПИПС.

9. За специфични или пакетни банкови продукти и услуги могат да се прилагат такси и комисиони, 
различни от настоящата Тарифа.

10. За сделки и услуги, необхванати от настоящата Тарифа, банката събира такси и комисиони по договаряне.

11. Банката си запазва правото да променя Тарифата за лихвите, таксите и комисионите при промяна 
на пазарните условия, за което информира клиентите си в общодостъпните банкови помещения и на 
уебсайта на банката www.allianz.bg.

12. Промени в лихвените проценти и валутните курсове се прилагат незабавно. 

13. При промяна в номерацията или в наименованията на конкретните позиции в Тарифата, всички 
отпратки към тях, съдържащи се в действащите договори, запазват своята валидност, като се счита, 
че препращането е към идентичната позиция в Тарифата след изменението.

14. Настоящата Тарифа е приета на заседание на Управителния съвет на 30.04.2024 г. Последните 
изменения по нея са утвърдени на заседение на УС от 30.04.2024 г. и влизат в сила от 01.07.2024 г.



Приложения
Приложение №1 към Раздел I. Сметки и спестявания    
Платежна сметка за основни операции (ПСОО)  

1 Откриване, обслужване и закриване на 
платежна сметка за основни операции

ПСОО чл. 118 (7) ПСОО чл. 120а (8) 

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

1.1. Откриване на разплащателна сметка 

1.1.1. Откриване на разплащателна сметка в офис 
на банката 4.16 лв. 2.13 евро 0.00 лв. 0.00 евро

1.1.2.
Откриване на разплащателна сметка в офис 
на банката, с издаване на дебитна карта към 
сметката 

3.09 лв. 1.58 евро 0.00 лв. 0.00 евро

1.2. Обслужване на разплащателна сметка

1.2.1. Обслужване на разплащателна сметка в 
офис на банката 3.99 лв. 2.04 евро 0.00 лв. 0.00 евро

1.2.2.
Обслужване на разплащателна сметка в 
офис на банката, с издадена дебитна карта 
към сметката

2.34 лв. 1.20 евро 0.00 лв. 0.00 евро

1.3. Закриване на сметка, открита до 6 месеца 
от датата на закриване Без такса Без такса Без такса Без такса 

1.4. Минимално салдо 5.09 лв. 2.60 евро 5.09 лв. 2.60 евро

2 Откриване, обслужване и закриване на 
платежна сметка за основни операции

ПСОО чл. 118 (7) ПСОО чл. 120а (8) 

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

2.1. Внасяне на средства по сметка в офис на 
банката до 4000 лева

0.23% върху 
цялата сума, 
мин. 2.49 лв.

0.23% върху 
цялата сума, 
мин. 1.27 евро

0.00 лв. 0.00 евро

2.2. Внасяне на средства по сметка в офис на 
банката над 4000 лева

0.23% върху 
цялата сума

0.23% върху 
цялата сума 0.00 лв. 0.00 евро



Приложения

3 Теглене на пари в брой от 
разплащателна  сметка 

ПСОО чл. 118 (7) ПСОО чл. 120а (8) 

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

3.1. На каса в офис на банката до 1000 лева
0.59%  

от сумата, 
мин. 6.85 лв.

0.59% 
 от сумата,

мин. 3.50 евро
0.00 лв. 0.00 евро

3.2. На каса в офис на банката над 1000 лева 0.59% от сумата, 
мин. 6.85 лв.

0.59% 
 от сумата,

мин. 3.50 евро
0.00 лв. 0.00 евро

3.3. С дебитна карта на АТМ, обслужвано  
от банката

0.13% 
 от сумата, 

мин. 0.29 лв.

0.13% 
 от сумата, 

мин. 0.15 евро
0.00 лв. 0.00 евро

3.4. С дебитна карта на АТМ, обслужвано  
от друга банка 

0.14% 
 от сумата, 
мин. 1.36 лв.

0.14%
 от сумата, 

мин. 0.70 евро

0.14% 
 от сумата, 
мин. 1.36 лв.

0,14% 
 от сумата, 

мин. 0.70 евро

4 Плащане по директен дебит 
ПСОО чл. 118 (7) ПСОО чл. 120а (8) 

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

4.1. Към сметка при същата банка 3.12 лв. 1.60 евро 0.00 лв. 0.00 евро

4.2. Към сметка при друга банка (5) 5.38 лв. 2.75 евро 0.00 лв. 0.00 евро 

Приложение №1 към Раздел I. Сметки и спестявания    
Платежна сметка за основни операции (ПСОО)  



Приложения

6
Кредитен превод в национална валута, 
извършван от платежна сметка за 
основни операции

ПСОО чл. 118 (7) ПСОО чл. 120а (8) 

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

6.1. На хартиен носител към платежна сметка 
при същата банка 3.89 лв. 1.99 евро 0.00 лв. 0.00 евро

6.2. Чрез онлайн банкиране към платежна 
сметка при същата банка 0.45 лв. 0.23 евро 0.00 лв. 0.00 евро

6.3. На хартиен носител през БИСЕРА към 
платежна сметка при друга банка 5.65 лв. 2.89 евро 0.00 лв. 0.00 евро

6.4. Чрез онлайн банкиране през БИСЕРА към 
платежна сметка при друга банка 1.14 лв. 0.58 евро 0.00 лв. 0.00 евро

6.5. На хартиен носител към платежна сметка на 
бюджета при същата банка 3.93 лв. 2.01 евро 0.00 лв. 0.00 евро

6.6. Чрез онлайн банкиране към платежна 
сметка на бюджета при същата банка 0.49 лв. 0.25 евро 0.00 лв. 0.00 евро

6.7.
На хартиен носител през БИСЕРА към 
платежна сметка на бюджета при друга 
банка

5.17 лв. 2.64 евро 0.00 лв. 0.00 евро

6.8.
Чрез онлайн банкиране през БИСЕРА към 
платежна сметка на бюджета при друга 
банка

1.07 лв. 0.55 евро 0.00 лв. 0.00 евро

Приложение №1 към Раздел I. Сметки и спестявания    
Платежна сметка за основни операции (ПСОО)  

5
Платежни операции, извършвани чрез 
платежна карта, включително чрез 
интернет (9)

ПСОО чл. 118 (7) ПСОО чл. 120а (8) 

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

5.1. Плащане с дебитна карта на ПОС, 
обслужвано от банката Без такса Без такса Без такса Без такса 

5.2. Плащане с дебитна карта на ПОС, 
обслужвано от друга банка в страната Без такса Без такса Без такса Без такса 



Приложения

7 Периодичен превод в национална 
валута

ПСОО чл. 118 (7) ПСОО чл. 120а (8) 

Лева Равностойност 
в евро Лева Равностойност 

в евро

7.1.
Изпълнение на периодичен превод към 
платежна сметка при същата банка, заявен 
на хартиен носител

0.97 лв. 0.50 евро 0.00 лв. 0.00 евро

7.2.
Изпълнение на периодичен превод към 
платежна сметка при същата банка, заявен 
чрез онлайн банкиране

Не се предлага Не се предлага Не се предлага Не се предлага

7.3.
Изпълнение на периодичен превод през 
БИСЕРА към платежна сметка при друга 
банка, заявен на хартиен носител

1.55 лв. 0.79 евро 0.00 лв. 0.00 евро

7.4.
Изпълнение на периодичен превод през 
БИСЕРА към платежна сметка при друга 
банка, заявен чрез онлайн банкиране

Не се предлага Не се предлага Не се предлага Не се предлага

Приложение №1 към Раздел I. Сметки и спестявания    
Платежна сметка за основни операции (ПСОО)  

1. Таксите по откриване и закриване на сметката се събират в деня на откриване/закриване, ако не е уговорено друго. 
2. Таксите за поддържане на сметките се събират месечно (за цял месец или за част от него) и при закриване на сметките.
3. Суми под минималното салдо не се олихвяват.     
4. В случай че в рамките на над 24 последователни месеца по платежната сметка не е осъществена операция, банката има право да закрие сметката.
5. Не се предлагат плащания по директен дебит към банки в други държави от ЕС.     
6. За услуги, които не са посочени тук, се прилагат таксите в съответните раздели на Тарифата за лихви, такси и комисиони на Алианц Банк България.
7. Платежна сметка за основни операции (ПСОО) по чл. 118 от ЗПУПС - Платежната сметка в български левове, предназначена за местни 

и чуждестранни физически лица, пребиваващи законно в Европейския съюз, за извършване на платежни операции на територията на 
страната. На потребителите по този вид сметка се предоставят услугите, посочени в приложение №1 към чл. 34 от Наредба №3 на БНБ.

8. Платежна сметка за основни операции (ПСОО) по чл. 120а от ЗПУПС - ПСОО по чл.118, по която постъпват и се съхраняват средства от 
трудови възнаграждения, пенсии, помощи и обезщетения по социалното осигуряване и социалното подпомагане, стипендии за ученици, 
студенти и докторанти.      

9. Картовите разплащания са разрешени единствено към търговци с окончателност на сетълмента в България.    
 

Забележки:



Приложения

Банкови продукти и услуги, включени  
в пакет Алианц Старт Алианц Старт + Алианц Старт ++

Месечна такса за пакет 4.30 лв. / 2.20 евро 5.48 лв./ 2.80 евро 6.65 лв./ 3.40 вро

1. Разплащателна сметка (BGN/EUR/USD)            1 бр. 1 бр. 1 бр. 

Такса за откриване на сметка Без такса Без такса Без такса 

Месечна такса за обслужване на 
разплащателна сметка Без такса Без такса Без такса 

2. Дебитна карта - Debit Mastercard 1 бр. основна 1 бр. основна 1 бр. основна 

Издаване на дебитна карта

Без такса за издаване 
и преиздаване, 

поради изтекъл срок 
на валидност 

Без такса за издаване 
и преиздаване, 

поради изтекъл срок 
на валидност 

Без такса за издаване 
и преиздаване, 

поради изтекъл срок 
на валидност 

Месечна такса за поддържане на дебитна 
карта Без такса Без такса Без такса 

Теглене на АТМ на Алианц Банк България и 
АТМ от мрежата на Уникредит Булбанк Без такса Без такса Без такса 

Теглене на АТМ на друга финансова 
институция в България 0.80 лв. /0.41 евро 0.65 лв. / 0.33 евро Без такса 

Плащане на периодични сметки - данъци, 
такси и други търговски услуги и продукти, 
регистрирани и ползващи за разплащане 
системата еPAY 

Без такса Без такса Без такса 

Плащане на комунални сметки чрез 
"Електронни битови сметки" Без такса Без такса Без такса 

Tакси и комисиони във връзка с ползване на 
дебитната карта и извършване на платежни 
операции с нея

Съгласно 
стандартната Тарифа 

на банката, Раздел  
V. Дебитни карти

Съгласно 
стандартната Тарифа 

на банката, Раздел  
V. Дебитни карти

Съгласно 
стандартната Тарифа 

на банката, Раздел  
V. Дебитни карти

3. Регистрация в Allianz Bank Online Без такса Без такса Без такса

Приложение № 2 към Раздел II. Пакетни програми   
Програми Алианц Старт  



Приложения

Банкови продукти и услуги, включени  
в пакет Алианц Старт Алианц Старт + Алианц Старт ++

4. SMS известяване
(включени базплатни съобщения)

50 броя  
SMS годишно                        

100 броя  
SMS годишно                            

Неограничен брой 
SMS годишно                        

Активиране  на услугата SMS известяване 0.30 лв. / 0.15 евро 0.40 лв. / 0.20 евро 0.50 лв. / 0.25 евро

5. Международна кредитна карта  
Mastercard Standard 1 бр. 1 бр. 1 бр.

Издаване на кредитна карта Без такса Без такса Без такса 

Отстъпка от Годишна такса за обслужване 
по т.1.10 от Раздел V.I Кредитни карти на 
Тарифата за физически лица

25% 50% 50%

Лихви, такси и комисионни във връзка с 
ползване на кредитната карта и извършване 
на платежни операции с нея

Съгласно 
стандартната Тарифа 

на банката, Раздел  
VI. Кредитни карти

Съгласно 
стандартната Тарифа 

на банката, Раздел  
VI. Кредитни карти

Съгласно 
стандартната Тарифа 

на банката, Раздел  
VI. Кредитни карти

6. Застраховка Помощ при пътуване Включена в  
пакетната цена

Включена в  
пакетната цена

Включена в  
пакетната цена 
за основната и 

допълнителната карта

7. Застраховка Сейф кард Не е включена Включена в  
пакетната цена

Включена в  
пакетната цена –  

само за основната 
карта 

Приложение №2 към Раздел II. Пакетни програми   
Програми Алианц Старт  

1. По рамкови договори за Пакети Алианц Старт и Алианц Старт+ не се събира месечна такса за поддръжка на единствено за една дебитна 
карта. За всяка допълнителна допълнителна дебитна карта към сметката се удържа съответната месечна такса.    

2. Таксата по т. 1.1. от Раздел I. Сметки и спестявания от Тарифата за физически лица не се дължи, когато сметката се открива едновременно с 
пакет Алианц Старт, Алианц Старт+ или Алианц Старт++   

3. Таксата по т. 1.2. от Раздел I. Сметки и спестявания от Тарифата за физически лица не се дължи за времето, през което по сметката има 
активен пакет Алианц Старт, Алианц Старт+ или Алианц Старт++   

4. При ползване на продуктите и услугите, включени в настоящия раздел, се начисляват и всички приложими такси съгласно настоящата Тарифа. 
  

Забележки:



Приложения

Банкови продукти и услуги, включени в  
пакет Алианц Рестарт 

Месечна такса за пакет 1.96 лв. / 1.00 евро

1. Разплащателна сметка (BGN)            1 бр. 

Такса за откриване на сметка Без такса 

Месечна такса за обслужване на разплащателна сметка Без такса 

2. Дебитна карта - Debit Mastercard 1 бр. 

Издаване на дебитна карта Без такса за издаване и преиздаване поради 
изтекъл срок на валидност 

Месечна такса за поддържане на дебитна карта Без такса 

Теглене на АТМ на Алианц Банк България и АТМ от мрежата на 
Уникредит Булбанк Без такса 

Теглене на АТМ на друга финансова институция в България 0.80 лв. /0.41 евро

Плащане на комунални сметки чрез "Електронни битови сметки" Без такса 

Tакси и комисиони във връзка с ползване на дебитната карта и 
извършване на платежни операции с нея

Съгласно стандартната Тарифа на банката, 
Раздел V. Дебитни карти

3. Регистрация в Allianz Bank Online Без такса

4. SMS известяване
(включени базплатни съобщения) 50 броя SMS годишно                       

Активиране  на услугата SMS известяване 0.30 лв. / 0.15 евро

5. Други преференции Без такса за проучване и изготвяне на становище 
при кандидатстване за Овърдрафт срещу пенсия

Приложение №3 към Раздел II. Пакетни програми   
Програма Алианц Рестарт 

1. Таксата по т. 1.1. от Раздел I. Сметки и спестявания от Тарифата за физически лица не се дължи, когато сметката се открива едновременно с 
пакет Алианц Рестарт. 

2. Таксата по т. 1.2. от Раздел I. Сметки и спестявания от Тарифата за физически лица не се дължи за времето, през което по сметката има активен 
пакет Алианц Рестарт. 

3. При ползване на продуктите и услугите, включени в настоящия раздел, се начисляват и всички приложими такси съгласно настоящата Тарифа. 

Забележки:
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Приложение №4 към Раздел II. Пакетни програми   
Програма Алианц Академика  

Банкови продукти и услуги, включени в 
пакет Алианц Академика

Лева Равностойност в евро

Годишна такса (3) 26.40 лв. 13.50 евро

1. Разплащателна сметка (BGN)            1 бр. 1 бр. 

Такса за откриване на сметка Без такса Без такса 

Месечна такса за обслужване на 
разплащателна сметка Без такса Без такса 

2. Дебитна карта Debit Mastercard 1 бр. 1 бр. 

Издаване на дебитна карта Без такса Без такса 

Експресно издаване на дебитна карта 5.09 лв. 2.60 евро

Подновяване/издаване на нова дебитна 
карта поради изтекъл срок на валидност Без такса Без такса 

Преиздаване/издаване на нова дебитна 
карта по вина на клиента 3.13 лв. 1.60 евро

Получаване на дебитна карта друг Бизнес 
център на банката, различен от този, в който 
е подадено искането 

5.09 лв. 2.60 евро

Невърната дебитна карта 3.13 лв. 1.60 евро

Месечна такса за поддържане на дебитна 
карта Без такса Без такса 

Теглене на АТМ на Алианц Банк България и 
АТМ от мрежата на Уникредит Булбанк Без такса Без такса 

Теглене на АТМ на друга финансова 
институция в България 0.59 лв. 0.30 евро

От ATM, локализиран извън ЕИП и АТМ на 
финансова институция в ЕИП във валута, 
различна от евро

3.13 лв. +
 0.50 % от сумата

1.60 евро +
 0.50 % от сумата



Приложения
Приложение №4 към Раздел II. Пакетни програми   
Програма Алианц Академика  

Банкови продукти и услуги, включени в 
пакет Алианц Академика

Лева Равностойност в евро

От ПОС, локализиран извън ЕИП и ПОС на 
финансова институция в ЕИП във валута, 
различна от евро

3.13 лв. +
1.00 % от сумата

1.60 евро +
1.00 % от сумата

Плащане на ПОС в страната и чужбина Без такса Без такса 

Такса паричен трансфер 0.10 % от сумата,
мин. 2.15 лв.

0.10 % от сумата,
мин. 1.10 евро

Плащане на периодични сметки - данъци, 
такси и др., чрез системата bPAY (чрез АТМ) Без такса Без такса 

Плащане на периодични сметки - данъци, 
такси и др., чрез системата еPAY Без такса Без такса 

Плащане на комунални сметки чрез 
„Електронни битови сметки“ Без такса Без такса 

Блокиране, активиране и промяна на  
условията за ползване на дебитна карта 0.59 лв. 0.30 евро

Други такси и комисиони във връзка с 
ползване на дебитната карта и извършване 
на платежни операции с нея

Съгласно стандартната  
Тарифа на банката, Раздел  

V. Дебитни карти

Съгласно стандартната  
Тарифа на банката, Раздел 

 V. Дебитни карти

3. Регистрация в Allianz Bank Online Без такса Без такса

4. SMS известяване  
(включени базплатни съобщения)

30 броя  
SMS годишно                        

30 броя  
SMS годишно                        

Активиране на услугата SMS известяване 0.20 лв. 0.10 евро

5. Регистриране за услугата 3D Защита Без такса Без такса

Генериране на нов временен Секретен код за 
услугата 3D Защита Без такса Без такса

Блокиране/активиране на потребителски 
профил за услугата 3D Защита Без такса Без такса



Приложения
Приложение №4 към Раздел II. Пакетни програми   
Програма Алианц Академика  

Банкови продукти и услуги, включени в 
пакет Алианц Академика

Лева Равностойност в евро

6. Международна кредитна карта Mastercard 
Standard 1 бр. 1 бр.

Издаване на МКК Без такса Без такса

Годишна такса за управление 20.15 лв. 10.30 евро

Минимално салдо по платежна сметка за 
обслужване на кредитната карта (за карти, 
ползващи собствени средства)

50.07 лв. 25.60 евро

Лихви, такси и комисионни във връзка с 
ползване на кредитната карта и извършване 
на платежни операции с нея

Съгласно стандартната  
Тарифа на банката

Съгласно стандартната  
Тарифа на банката

1. Таксата по т. 1.1. от Раздел I. Сметки и спестявания от Тарифата за физически лица не се дължи, когато сметката се открива едновременно с 
пакет Алианц Академика.  

2. Таксата по т. 1.2. от Раздел I. Сметки и спестявания от Тарифата за физически лица не се дължи за времето, през което по сметката има активен 
пакет Алианц Академика.  

3. Годишната такса са поддръжка на пакет Алианц Академика се удържа на месечна база.  
4. При ползване на продуктите и услугите, включени в настоящия раздел, се начисляват и всички приложими такси съгласно настоящата Тарифа. 

 

Забележки:



Приложения

Лихвени условия по кредитни карти Mastercard Standard Mastercard Gold Mastercard Platinum

1. Лихва по усвоен кредит при трансакции - 
плащане на стоки и услуги

1.1 Възнаградителна лихва за картови сметки в 
евро и щ. долари за първите 3 месеца (1) 0.57% месечно 0.57% месечно 0.98% месечно

1.2
Възнаградителна лихва за картови сметки 
в евро и щ. долари след изтичане на 3 
месечния промоционален период

14.75% 13.75% 11.75%

1.3 Възнаградителна лихва за картови сметки в 
лева за първите 3 месеца (1) 0.57% месечно 0.57% месечно 0.98% месечно

1.4
Възнаградителна лихва за картови сметки 
в лева след изтичане на 3-месечния 
промоционален период

15.75% 14.75% 11.75%

1.5 Възнаградителна лихва за карти, 
гарантирани с депозит 10.00% 10.00% 11.75%

1.6

Възнаградителна лихва за карти, 
гарантирани със застраховка Живот или 
средства, натрупани по индивидуалната 
партида от лични осигурителни вноски 
в Доброволен пенсионен фонд Алианц 
България - за сметки в евро и щ. долари 

10.00% 10.00% 11.75%

1.7

Възнаградителна лихва за карти, 
гарантирани със застраховка Живот или 
средства, натрупани по индивидуалната 
партида от лични осигурителни вноски 
в Доброволен пенсионен фонд Алианц 
България- за сметки в лева

12.00% 12.00% 11.75%

Приложение №5 към Раздел V. Кредитни карти  
Лихвени условия по кредитни карти 



Приложения

Лихвени условия по кредитни карти Mastercard Standard Mastercard Gold Mastercard Platinum

2. Лихва по усвоен кредит при трансакции - 
теглене на пари в брой

2.1 Възнаградителна лихва за картови сметки в 
евро и щ. долари за първите 3 месеца 0.57% месечно 0.57% месечно 1.45% месечно

2.2
Възнаградителна лихва за картови сметки 
в евро и щ. долари след изтичане на 
3-месечния промоционален период

17.75% 15.75% 13.75%

2.3 Възнаградителна лихва за картови сметки в 
лева за първите 3 месеца 0.57% месечно 0.57% месечно 13.75%

2.4
Възнаградителна лихва за картови сметки 
в лева след изтичане на 3-месечния 
промоционален период

18.75% 16.75% 13.75%

2.5 Възнаградителна лихва за карти, 
гарантирани с депозит 10.00% 10.00% 13.75%

2.6

Възнаградителна лихва за карти, 
гарантирани със застраховка Живот или 
средства, натрупани по индивидуалната 
партида от лични осигурителни вноски 
в Доброволен пенсионен фонд Алианц 
България - за сметки в евро и щ. долари 

10.00% 10.00% 13.75%

2.7

Възнаградителна лихва за карти, 
гарантирани със застраховка Живот или 
средства, натрупани по индивидуалната 
партида от лични осигурителни вноски 
в Доброволен пенсионен фонд Алианц 
България - за сметки в лева

12.00% 12.00% 13.75%

3. Обезщетение за забава Законната лихва Законната лихва Законната лихва

4. Лихва по неразрешен овърдрафт 2% месечно 2% месечно 2% месечно

5. Неустойка върху неплатени лихви 10% годишно 10% годишно 10% годишно

Приложение №5 към Раздел V. Кредитни карти  
Лихвени условия по кредитни карти 



Приложения

Лихвени условия по кредитни карти Mastercard Standard Mastercard Gold Mastercard Platinum

6. Такса за неоторизирано превишаване на 
лимита Без такса Без такса Без такса

7. Такса за предсрочно погасяване Безплатно Безплатно Безплатно

8. Процент на минимална погасителна  
вноска (МПВ)

8.1. Плаваща 
(процент от усвоения кредитен лимит) 3.00% 3.00% 3.00%

8.2. Фиксирана  
(процент от отпуснатия кредитен лимит)  3.00% 3.00% 3.00%

Приложение №5 към Раздел V. Кредитни карти  
Лихвени условия по кредитни карти 

Промоционалната възнаградителна лихва за първите три месеца не се прилага при карти, издадени с обезпечение - депозит, застраховка Живот 
или средства, натрупани по индивидуална партида от лични осигурителни вноски в Доброволен пенсионен фонд Алианц България.   

Забележка:



Приложения
Приложение №6 Продукти, спрени от продажба   
Разплащателни и спестовни сметки, спрени от продажба    

Разплащателни и спестовни сметки, спрени от 
продажба       

Размер на таксите и комисионите
Лева Валута

1. Разплащателна сметка на пенсионер 

Поддържане и обслужване на  разплащателни сметки на 
пенсионери (9) (10) 1 лв. месечно Не се предлага

2. Спестовни влогове на физически лица

Поддържане и обслужване на спестовни влогове 4 лв. месечно 4 лв. месечно

Закриване на спестовен влог Без такса Без такса

Минимално салдо по спестовни влогове 20 лв. 20 лв.

Спестовна карта Mastercard Debit, спряна от 
продажба  

Размер на таксите и комисионите
Лева Валута

3. Спестовна карта Mastercard Debit (2)

Откриване на картова сметка Без такса Без такса

Закриване на картова сметка (1) Без такса Без такса 

Минимално салдо 100 валутни единици 100 валутни единици

Издаване на дебитна карта Без такса Без такса

Месечна такса за поддържане на дебитна карта 0.30 лв. 0.30 лв.

Подновяване поради изтекъл срок на валидност Без такса Без такса

Преиздаване на нова дебитна карта по вина на клиент 5 лв. 5 лв.

Невърната дебитна карта 3 лв. 3 лв.

Получаване на дебитна карта в Бизнес център на банката, 
различен от този, в който е подадено искането за издаване 5 лв. 5 лв.

Поддържане и обслужване на сметката 2.50 лв. 2.50 лв.

Месечно извлечение по искане на клиент 2 лв. 2 лв.



Приложения
Приложение №6 Продукти, спрени от продажба   
Разплащателни и спестовни сметки, спрени от продажба    

Спестовна карта Mastercard Debit, спряна от 
продажба  

Размер на таксите и комисионите
Лева Валута

3. Спестовна карта Mastercard Debit (2)

Неоснователна рекламация на трансакция 10 лв. 10 лв.

Промяна на данните 0.50 лв. 0.50 лв.

Блокиране/отблокиране Без такса / 2 лв. Без такса / 2 лв.

Промяна на оперативен лимит 3 лв. 3 лв.

Смяна на ПИН код Без такса Без такса

Издаване на нов ПИН код 2 лв. 2 лв.

Справка за салдо 0.30 лв. 0.30 лв.

Теглене от ATM извън ЕИП и АТМ на финансова институция в 
ЕИП във валута, различна от евро 6 лв. + 1.5% 6 лв. + 1.5%

Теглене от ATM в страната и АТМ на финансова институция в 
ЕИП във валута евро 2 лв. 2 лв.

Трансакция на ПОС на банково гише на друга банка в 
страната и ПОС на финансова институция в ЕИП във  
валута евро

0.1%, мин. 1 лв. 0.1%, мин. 1 лв.

Трансакция на ПОС на банково гише на банка извън ЕИП и ПОС 
на финансова институция в ЕИП във валута, различна от евро 8 лева + 1% 8 лева + 1%

Заплащане на стоки и услуги на ПОС на Алианц Банк 0.1%, мин. 1 лв. 0.1%, мин. 1 лв.

Заплащане на стоки и услуги: ПОС на друга банка  
(в страната и в чужбина) 0.1%, мин. 2 лв. 0.1%, мин. 2 лв.

Плащане на периодични сметки - данъци, такси и др., чрез 
системата bPAY (чрез АТМ) 0.1%, мин. 2 лв. 0.1%, мин. 2 лв.

Плащане чрез интернет посредством номера на картата 0.1%, мин. 2 лв. 0.1%, мин. 2 лв.

Регистриране за услугата 3D Защита Без такса Без такса



Приложения

1. Такса за закриване на сметка не се дължи в случай, че сметката е открита преди повече от 6 месеца, считано от деня на искането за нейното 
закриване.   

2. Считано от 01.01.2020 г. се преустановява предлагането на продукта.  
  

Забележки:

Приложение №6 Продукти, спрени от продажба   
Разплащателни и спестовни сметки, спрени от продажба    

Спестовна карта Mastercard Debit, спряна от 
продажба  

Размер на таксите и комисионите
Лева Валута

3 Спестовна карта Mastercard Debit (2) 

Генериране на нов временен Секретен код за услугата  
3D Защита Без такса Без такса

Блокиране/активиране на потребителски профил за  
3D Защита Без такса Без такса

Теглене на пари в брой при покупка при търговец в страната 
(cash-back) 0.30 лв. 0.30 лв.



Алианц Банк България
ул. Сребърна 16
1407 София

Контакт
 
→ 0700 13 014
→ www.allianz.bg

https://www.allianz.bg/bg_BG/individuals.html
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